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Abstract: 

Current research aims to identify  :-  

1. Values conflict among university students. 

2. Statistically significant differences in the conflict of values based on sex variables (males - 

females), specialization (scientific - human) and grade (second – fourth). 

The search for them was determined at the University of Babylon and for grades (second - 

fourth) for the academic year (2017 – 2018). 

To achieve the objectives of the search for the researcher: 

To achieve the objectives of the search for the researcher: 

Building a measure of value conflict among university students; after reviewing the first 

literature and studies in the UK. 

To achieve these goals, the researcher applied the measurements to a sample of (532) male 

and female students at the University of Babylon for the academic year (2017-2018). 

1- The university students suffer from the values conflict. 

2- There are no statistically significant differences in the degrees of values conflict among 

university students according to sex variables (males - females) and specialization (scientific – 

human). 

3- There are statistically significant differences in the degrees of values conflict among the students 

of the university according to the grade variable (second - fourth) and in favor of the fourth 

grade. 

Based on these findings, the research came up with a set of recommendations and proposals 
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 الصراع القيمي لدل طمبة الجامعة.  .ُ
 -الفركؽ ذات الدلالة الاحصائية في الصراع القيمي لدل طمبة الجامعة عمى كفؽ متغيرات الجنس )ذككر  .ِ

  رابع(.  –أنساني( كالصؼ )ثاني  –إناث( كالتخصص )عممي 
 (.َُِٖ –َُِٕرابع( لمعاـ الدراسي ) –كلمصفكؼ )ثانيكقد تحدد البحث بطمبة جامعة بابؿ 

  باحث عمى الآتي: كلتحقيؽ أىداؼ البحث اعتمد ال 

 كلتحقيؽ أىداؼ البحث اعتمد الباحث عمى الآتي: 

لدل طمبة الجامعة؛ بعد الاطلبع عمى الأدبيات كالدراسات السابقة المتعمقة  بناء مقياس لمصراع القيمي 
رة بالمكضكع كتبنيو نظرية فستنكر، تألؼ المقياس في صيغتو النيائية بعد استكماؿ شركط الصدؽ كالثبات كالقد

 ( فقرة تكزعت عمى مجاليف ىي: اتخاذ القرار كفاعمية الفرد.ِِعمى التمييز مف )

( طالب كطالبة في جامعة ِّٓكلتحقيؽ تمؾ الأىداؼ قاـ الباحث بتطبيؽ المقاييس عمى عينة قكاميا ) 
ممت البيانات بالاستعانة بالحقيبة الإحصائية لمعمكـ الاجتماعية َُِٖ-َُِٕبابؿ لمعاـ الدراسي ) ( ثـ حي

(SPSS( ك )Microsoft Excel :كقد اظيرت النتائج بػ ،) 

 عة مف الصراع القيمي. يعاني طمبة الجام  -ُ
لا تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية في درجات الصراع القيمي لدل طمبة الجامعة تبعان لمتغيرات الجنس   -ِ

 انساني( -أناث( كالتخصص )عممي  -)ذككر 
تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية في درجات الصراع القيمي لدل طمبة الجامعة تبعان لمتغير الصؼ )ثاني   -ّ
 صالح الصؼ الرابع.رابع( كل -

  كبناءن عمى ىذه النتائج، خرج البحث بجممة مف التكصيات كالمقترحات.

 الصراع القيمي، طمبة الجامعة  الكممات المفتاحية:

 الفصؿ الاكؿ/ التعرؼ بالبحث

 مشكمة البحث  
مف العكامؿ التي ساعدت عمى كجكد الصراع  اليكـ عالـ في السريع كالتقني العممي كالتطكر التقدـ إف 

القيمي كبزكغ الثكرة العممية كالتكنكلكجية، حيث يكلد مف خلبليا صراع يدكر حكؿ قضايا المجتمع الاقتصادية، 
كالسياسية، كالثقافية، كالاجتماعية، كالقيمية. فقد أدت سيكلة الاتصاؿ بيف شعكب العالـ في ىذا العصر إلى 
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العربي، " فإذا استقرأنا الكاقع المممكس أماـ أعيننا، فمف نجد إلا كاقعنا مرنا يشكك منو الجميع. غزك فكرم لممجتمع 
يماف الكثير مزعزع كاليقيف لـ يعد يقيننا، كالسمكؾ منحرؼ، كالاستقامة معدكمة، كالفكر جامد،  فالعقيدة خاممة، كا 

كىكذا تأرجحت المجتمعات العربية في مقاييسيا  كالاجتياد معطؿ، كالفقو مفقكد، كالبدع قائمة، كالكعي غائب".
تبعنا لما تقتبسو مف الغرب، كبعدت عف الأصالة كعف الاستقلبؿ الفكرم، كالاقتصادم، كالسياسي، كالتكجييي، 
كالثقافي، كالفني فييا، كتعددت أمراض الأمة، كتشعبت كتفشت حتى شممت جكانب متعددة مف شؤكف الديف 

 (. َِٕ: ُٔٗٗبركز الصراع القيمي المممكس )القدكمي، كالدنيا، ككنتيجة لذلؾ

 

 البحث الاىمية : 
يعد الصراع سمة مف سمات حياتنا اليكمية فيك حالة ملبزمة لحالة التفاعؿ الاجتماعي الإنساني  

(Hong, 2005: 1 اف الانساف أكؿ ما يكلد في ىذا الكجكد يأتي كىك يحمؿ في ثنايا نفسو الخكؼ مف .)
"كىذه ىي الخاصية الاكلى". ككنو لـ يعد حتى الآف يمتمؾ معمكمات كافية عف ىذا العالـ، كمع الخكؼ المجيكؿ 

مف المجيكؿ تتكلد لدل الفرد القابمية عمى الاعتناؽ "كىذه ىي الخاصية الثانية". فصراعو مف اجؿ البقاء كفي 
مف المجيكؿ كؿ ذلؾ جعؿ حياة  نفس الكقت صراعو مف اجؿ التخمص مف التكتر كالقمؽ الذم يسببو الخكؼ

الانساف في حالة صيركرة دائمة التغيير كبذلؾ اضحت حياتو تسير نحك التعقيد مما جعمو يشعر بعدـ الاىمية 
( بتأكيده عمى التاريخ  كالقيمة كبذلؾ فقد الشعكر بالأماف كالانتماء. كيفسر ذلؾ احد منظرم الشخصية )فركـ

لأننا بسبب تاريخنا نعاني في الكقت الحاضر مف الشعكر بالكحدة كالعزلة الشخصي لمفرد كالتاريخ الانساني 
كبعدـ الاىمية... لذا اصبحت حاجتنا الاساسية ىي اليركب مف مشاعر العزلة مف خلبؿ: تنمية الشعكر 
 بالانتماء، حيث أصبحت الحرية الزائدة سمبيا نحاكؿ اليركب منيا كالصراعات كالألـ ليست محتمة عمينا بشكؿ
نيائي ككجكدىا ناتج مف نكع المجتمع الذم بنيناه. كالافراز النيائي أك المحصمة لكؿ ىذه الانكاع مف الصراعات 
نتج الصراع القيمي كالذم يعرؼ عمى انو أحد مصادر الاحباط كالقمؽ في نفس الكقت، كىك احد أىـ مصادر 

ع عف كجكد دافعيف أك رغبتيف يركـ الفرد التكيؼ السكم في حالة قدرة الفرد عمى حؿ الصراع، كينتج الصرا
اشباعيما معا لكف كجكد عكائؽ حقيقة أك محتممة تحكؿ دكف اشباعيما معا، مما يترتب عمى ذلؾ الشعكر بحالة 

(. كيشير ُِْ-ُُْ: َُِْمف التكتر كالغضب كالتي تزكؿ بعد انتياء المكقؼ )الجبكرم، كالجبكرم، 
نا إلى الحصكؿ عمى أفضؿ ما يمكف كبأقؿ خسائر مما يجعؿ الصراع حالة إلى أننا نسعى في علبقات Blauبلبك

(. كالصراع مع الآخريف كما كصفتو ىكرني في نمط التكجو نحك Roloff,1981: 99طبيعية ليذا التكجو )
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 الكقكؼ (. كبشكؿ اكثر تحديدان فاف محاكلةَُْ: ُّٖٗالآخريف كالذم ىك ناتج عف القمؽ الأساسي )شمتز، 
 بيدؼ لا المكضكع ىذا صمب في لمدخكؿ محاكلة تعد الطمبة، أداء كأثرىا في القيـ بيف الصراع ىرةظا عمى
 مف ثنائية في كجكد تتمثؿ التي الظاىرة ىذه في البحث كلكف قيمة محدده عمى قيمة اخرل ظاىرة تغميب دراسة
 في يؤثر الذم القيـ بيف ىذه المكجكد كالتعارض المنظمة كأنظمة القكانيف تحكميا التي اتخاذ القرار ىي القيـ
القرابة  كجماعة المجتمع أفراد رغبات تشمؿ التي عمميـ، كانتاجية الفرد نحك كالتزاميـ كأدائيـ الطمبة سمكؾ

 متعددة ثقافية خمفيات مع تتعايش كجماعات الأفراد مف كبيرة مع مجمكعة يتكاجدكف الطمبة كككف كالأصدقاء.
 في كىذا يؤثر حكليـ مف قيميـ بيف صراعات لدييـ تكلد أف الطبيعي مف فإنيـ متنكعة، متمايزة كاىتمامات كقيـ
 (. ُ: َُِْ)سكرم،  أدائيـ

كجدانيان سمككيان  نسيجان  تشكؿ أنيا بسبب الكبيرة، الأىمية ذات الدراسات مف الصراع القيمي دراسة لذا تعد 
 كتحدد لتصرفاتو، لسمككو، كالمرجعية كالضابط المكجو تشكؿ فيي الإنساف، تربية محاكر مف محكر أىـ يشكؿ
 لإشباع الحافز للؤفراد كتكفر كقيمتيا، للؤشياء كزنيا تعطي ككذلؾ السمككيات، مف المقبكؿ كغير المقبكؿ
المجتمع  في السائدة القيـ اختلبؼ إلى تحديدان  أكثر بشكؿ يعكد الكاقع في التميز ذاتيـ. كىذا كتحقيؽ حاجاتيـ
 كالأىداؼ مف السمككيات كالمقبكؿ الصحيح نحك الأفراد تكجو التي المعتقدات مجمكعة إلى تشير كالتي الكاحد،

 مباشر غير أك مباشر بشكؿ ذلؾ كاف سكاء الأفراد كالجماعات بسمكؾ يتعمؽ ما كؿ في القيـ تؤثر إذ كالأفكار،
اليكمية  حياتيـ في بيا يسترشدكا أف يمكف التي بالمعايير تزكيدىـ عمى كالعمؿ الإدراؾ كالاتجاىات عمى بتأثيرىا

 (. ُْ - ُِ: َُِْ)سكرم، 

(ىدفت الدراسة إلى التعرؼ عمى الاغتراب ُٕٖٗكىذا ماأكدتوي الدراسات السابقة كمنيا دراسة عضيبات ) 
كصراع القيـ بيف الشباب العربي، مدل مشاركة الشباب في مناقشة كقراءة الأمكر السياسية كالاجتماعية التي تيـ 

لمجتمعية، كمدل فعالية المعايير الاجتماعية مجتمعيـ كالصالح العاـ، كمدل قدرتيـ في التأثير عمى الأحداث ا
في تحقيؽ أىدافيـ، كمدل انعزالية الشباب كشعكرىـ بالكحدة كالإحباط. كتككف مجتمع الدراسة مف طمبة جامعة 

( طالبنا كطالبةن، تكصمت نتائج الدراسة إلى ُِٓاليرمكؾ ككميات المجتمع في اربد، حيث بمغت العينة العشكائية )
 التالي:
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أف غالبية عينة الدراسة لـ تعد ميتمة بالقضايا التي تتعمؽ بالصالح العاـ، كتشعر بحالة مف اللبقدرة، كانعداـ  -أ 
تأثيرىـ في الحكادث الاجتماعية كالسياسية لمجتمعيـ، كالجيد الشخصي لمشباب لا يحدد مكانتو 

 الاجتماعية، كلا يحقؽ الأىداؼ دكف المجكء إلى الكساطة.

 في المجتمع معايير محددة يمكف لمشباب أف يطمئف ليا في الكصكؿ لأىدافيـ.لا يكجد  -ب 

إف العلبقات الاجتماعية السائدة بيف الشباب نفعية، كمصمحية، كشخصية، حيث أصبحت الحياة بالنسبة  -ج 
لعدد كبير منيـ لا معنى ليا، كأصبح الشعكر بالكحدة مظيرنا مف مظاىر حياة معظـ الشباب اليكمية، 

 حياتيـ مميئة بالإحباط كالمعاناة كتسير الحالة العامة في مجتمعيـ مف سيئ إلى أسكأ.ك 

يرم معظـ أفراد العينة أف تطبيؽ التعاليـ الدينية كالتقيد بيا يعتبر الحؿ الأمثؿ لمخركج بالمجتمع مف أزمتو  -د
 الحالية.

 ا ذا أىمية بيف اتجاىاتلـ تتميز المؤسسة التعميمية، أك الجنس، أك مكاف الإقامة تميزن  -ق

(. ككذلؾ دراسة السيد الشحات ِِ: ُٕٖٗالمبحكثيف تجاه القضايا السياسية كالاجتماعية )عضيبات، 
( الصراع القيمي لدل الشباب كمكاجيتو مف منظكر التربية الإسلبمية، ىدفت الدراسة إلى معرفة أيف ُٖٖٗ)

ثؿ لمكاجيتو، كقد تككنت عينة الدراسة مف طمبة السنة يكمف الصراع القيمي عند الشباب، كما ىك الحؿ الأم
 ( طالبنا كطالبةن َٕٓالثالثة، كبمغت )

 كانت نتائج الدراسة كما يمي:

الصراع ضركرة بشرية، كالعلبج أينا كاف نكعو إنما ىك لمتيدئة فحسب، إذ لا يمكف القضاء عميو،  -أ 
 يؽ في مكانو، فريؽ في الجنة، كفريؽ في السعير.كانتفاء الصراع إنما يككف في الآخرة كاستقرار كؿ فر 

في مجاؿ الأسرة لكحظ أف القسر، أك التدليؿ، أك الإىماؿ أنتج التالي: الشعكر بعدـ الاستقرار في  -ب 
 السكف، كافتقاد الحب كالعطؼ، كالشعكر بعدـ الانتماء للؤسرة.

اه الطلبب مف مناىج دينية في المراحؿ ظيرت عكامؿ لنقص الثقافة الدينية منيا: عدـ كفاية ما تمق -ج 
الدراسية السابقة، كعدـ عقد ندكات في الكمية للئجابة عمى تساؤلاتيـ، كعدـ قياـ المؤسسات الدينية برسالتيا في 
المجتمع، كعدـ كجكد مكجو ديني بالكمية، كقمة المعركض مف الكتب الدينية التي يسيؿ فيميا، كغلبء أسعار 

جز الطالب عمى الشراء، كنتج عف ذلؾ النقص أف انحرؼ الشباب إلا مف ىدل الله كلا سيما الكتب الدينية مع ع



  

 ِالمجمد  ْٔالعدد 
مجمة كمية التربية الأساسية لمعمكـ 
 التربكية كالانسانية

كانكف الثاني 
ََِِ 

 

ُِٗ 

( تناكلت دكر التربية في مكاجية مظاىر صراع القيـ ُٖٗٗ(. كدراسة قظاـ )ُِ: ُٖٖٗشباب متديف )حسف، 
يـ لدل الشباب لدل طمبة الجامعة الأردنية، حيث ىدفت تمؾ الدراسة إلى الكشؼ عف مكاجية مظاىر صراع الق

الجامعي في الأردف، كاستقصاء الأسباب كالعكامؿ المختمفة المؤثرة في ىذا الصراع سمبنا أك إيجابنا. كما سعت 
إلى البحث عف اقتراحات كبدائؿ مف شأنيا تخفيؼ حدة صراع القيـ لدييـ، كبالتالي الاقتراح أك التنبيو إلى 

 تمكف المجتمع مف الإفادة مف الشباب بالصكرة الأفضؿ. ضركرة كضع السياسات الكقائية العلبجية التي

الأبعاد الاجتماعية،  كقد تكصمت الدراسة إلى نتائج عديدة مف أىميا أف مظاىر صراع القيـ تمثمت في
 كالنفسية، كالعاطفية، كالسياسية، كالدينية كما يمي:

ا ل -أ   مصراع القيمي مففي البعد الاجتماعي: تكصؿ الباحث إلى أف الذككر أكثر تعرضن

ا لمصراع القيمي مف َِٓ-َُٓالإناث، كأف ذكم المستكل الثاني مف الدخؿ الاقتصادم ) ( دينار أكثر تعرضن
 المستكيات الأخرل.

ا لمصراع القيمي مف الإناث، كأف -ب   أما في البعد النفسي: فتبيف أف الذككر أكثر تعرضن

ا لمصراع القيمي مف المتزكجيف  .العزاب أكثر تعرضن

في البعد السياسي: أظيرت الدراسة عدـ كجكد فركؽ ذات دلالة إحصائية بيف المتغيرات المستقمة )الجنس،  -ج 
 كالدخؿ، كالحالة الاجتماعية(، كأبعاد الدراسة.

 البعد العاطفي: عدـ كجكد فركؽ ذات دلالة إحصائية بيف المتغيرات المستقمة كأبعاد الدراسة. -د

ا لمصراع القيمي مف المسيحييف )قظاـ،  -ق : ُٖٗٗالبعد الديني: أظيرت النتائج أف المسمميف أكثر تعرضن
ّٗ .) 

( التي تيدؼ إلى تعرٌؼ أثر استعماؿ الإنترنت في الصراع القيمي كأزمة َُِّككذلؾ دراسة شبمي ) 
أفراد عينة البحث، كفي أم اليكية لدل الشباب الجامعي، إضافة إلى تعرٌؼ مدل كجكد صراع قيمي لدل 

المجالات كمدل كجكد أزمة ىكية لدييـ، كجاءت نتائج الدراسة بأنو افراد عينة البحث يعانكف مف صراع قيمي 
في المجالات الخمسة )الاجتماعي، الثقافي، الاقتصادم، العاطفي، النفسي( كبالتالي يعانكف مف الصراع القيمي 

(. كتبرز بكضكح أىمية البحث الحالي في َُّ – ُِٖ: َُِّشبمي، بشكؿ عاـ كلكف بدرجة غير مرتفعة )
 أىـ ككنيا الجامعي التعميـ ككنة يدرس قمؽ البطالة كصراع القيـ في كاحده مف اىـ المراحؿ التعميمية كىي ميداف
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 يدتحد في ككنيا دكر كلو الأجياؿ، بناء في مباشر يسيـ بشكؿ بكصفو العامة، المصمحة تخدـ التي المياديف
 الضركرم مف بؿ تشاء. كما لتتصرؼ تترؾ ألا يجب الميداف ىذا العاممة في الطكاقـ كؿ فإف لذا .الأمة مستقبؿ

 تشرب احراران في طمبة الجامعة يككف فقد للآخريف، القدكة تمثؿ التي الخبرة تعزز بقيـ السمكؾ مضبكطان  يككف أف
 قيـ الفرد فييا سمكؾ تحرؾ كأف بد لا الآخريف مصالح تمس التي المكاقع أف إلا أحيانا، يرغبكنيا القيـ التي

 (. كسبب ذلؾ لافُْ - ُِ: َُِْجميعا )سكرم،  الأفراد مصالح بيف كتكازف العامة المصالح عمى تحافظ
حباطات قد صراعات تتخمميا قد الجامعة مرحمة  في حدتو تزداد ما كىذا المجيكؿ، مف كالقمؽ الاكتئاب يسكدىا كا 
 تفكيرىـ كيزداد المستقبمية، كآماليـ الطمبة طمكحات فتزداد لحياة جديدة، الطالب يتييأ إذ المرحمة، ىذه

 الإحباط.  إلى كتعرضيـ تعيؽ طمكحاتيـ التي كالعقبات بالصعكبات

  أىداؼ البحث(Aims of the Research): 
  ييدؼ البحث الحالي تعرٌؼ: 

 الصراع القيمي لدل طمبة الجامعة.  .ّ
 -الفركؽ ذات الدلالة الاحصائية في الصراع القيمي لدل طمبة الجامعة عمى كفؽ متغيرات الجنس )ذككر  .ْ

  رابع(.  –أنساني( كالصؼ )ثاني  –إناث( كالتخصص )عممي 
  حدكد البحث(Limts of The Research) : 

الصباحية مف الصفيف الثاني الصراع القيمي لدل طمبة جامعة بابؿ لمدراسة  يتحدد البحث الحالي بدراسة 
 . (َُِٖ -َُِٕكالرابع ككلب الجنسيف الذككر كالإناث كالتخصصيف العممي كالانساني لمعاـ الدراسي )

 تحديد المصطمحات Limits of The Terminologies 
 : عرفوي: (Values Conflict)الصراع القيمي 

ىك نزاع مستمر بيف قكتيف متعارضتيف، كالذم يمكف اف يتضمف المعتقدات  (Wright 1951)رايت  .ُ
  (.Sellman, 2001: 2كالأفكار التي يمكف اف تظير في شكؿ تصادـ مادم )

( ىك حالة تحفيزية تنتج عف كجكد صراع بيف الاىداؼ كالمعتقدات كالقيـ Festinger, 1967. فستنكىر )ِ
زعاج طبقا لاىمية المسألة في حياة الشخص كالتغير الذم يحدث في كالافكار اك الرغبات كيختمؼ الان

التناقض بيف المعتقدات كالافكار كالرغبات كالاحتياجات كيؤدم ىذا الانزعاج الى )حالة القيادة( حيث يشعر 
الفرد بحاجة الى انياء الصراع لكي يزكؿ ذلؾ الانزعاج لذا يجب اف يتخذ الشخص قرارا بتغيير سمككو اك 

 . (Festinger, 1967:34)ييير معتقداتو حتى يحدث التكافؽ بيف المتغيرات تغ
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( ىك تكتر ناتج عف تعارض قيمي بيف كحدتيف Raven & Kruglanski 1970. رافف ك كركجلبنسكي )ّ
اجتماعيتيف اك أكثر )أفراد، جماعات، منظمات( ناتج عف التعارض في الاستجابات الحقيقية اك 

  (Schwarzveld & Koslowsky,1990: 1).المتكقعة

يتبنى الباحث تعريؼ فستنكر تعريفان نظريان لمصراع القيمي لككف الباحث تبنى نظرية فستنكر )التنافر  
 المعرفي( أطاران نظريان لبحثو في دراسة الصراع القيمي. 

رات مقياس التعريؼ الإجرائي: ىك الدرجة الكمية التي يحصؿ عمييا المفحكص مف خلبؿ إجاباتو عمى فق
 الصراع القيمي، المعد ليذا الغرض. 

 الفصؿ الثاني/ إطار نظرم

 مفيكـ الصراع القيمي

الصراع القيمي يعني عدـ كجكد اتساؽ كانسجاـ داخؿ نسؽ القيـ، نتيجة تباينيا كتناقضيا أما تضاد القيـ  
ض في الكسائؿ أك الأىداؼ أك فيك كجكد اتجاىيف متعارضيف أك أكثر مف اتجاىات القيـ، كقد يككف ىذا التعار 

كلبىما، ككجكد اتجاه جماعي في مقابؿ آخر فردم، أك اتجاه نحك تدعيـ المصالح العامة في مقابؿ تدعيـ 
 (. ََُ: ََِٔالمصالح الخاصة )الزيكد، 

انعكاس لمصراع الاجتماعي القائـ في المجتمع بكافة صكره كأشكالو،  -في مجممو  -كالصراع القيمي 
جياؿ )الشباب، كالشيكخ(، أك كالصراع بيف القيـ القديمة كالحديثة كغيرىا. كغالبنا ما يؤدم الصراع كصراع الأ

القيمي لدم الشباب الى مزيد مف القمؽ، كالاضطراب، كالتكتر، كالاكتئاب، كالحيرة، كضعؼ العزيمة، كالدافعية 
ستفز قكاىا العقمية كالنفسية الكامنة كالظاىرة، لدييـ لمعمؿ، كالإنتاج، كالفعالية، كالعطاء. كالشباب سرعاف ما ت

الشعكرية كاللبشعكرية، كالحيؿ الدفاعية لحؿ أك تخفيؼ آثار معاناتو كصراعاتو، فيمجأ إلى تغيير الظركؼ التي 
(. كينتج صراع القيـ عف قيـ َْ: ُٖٗٗنشأ عنيا الصراع، أك إلى التكفيؽ بيف الدكافع المتعارضة )قظاـ، 

سؾ بيا الجماعات الفرعية المختمفة كالتي لا تككف معركفة لدل الجماعات الاخرل، الامر الذم اجتماعية تتم
 (. ُِ: ُٖٖٗيؤدم الى تفسيرات مختمفة لمقيـ، مما يترتب عمية حدكث الصراع القيمي )السيد الشحات، 
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يما سمككان أم إف صراع القيـ يحدث عند تعرض الفرد لمكقفيف متعارضيف كمتناقضيف، كيتطمب كؿ من 
معاصر(، كىذه الثنائيات تؤدم إلى كجكد  –حديث( أك )أصيؿ  –مختمفان، فيؤدم إلى كجكد ثنائيات )تقميدم 

 نمطيف مف الدكافع المتناقضة كالمتعارضة، تكلد تكتران متزايدان كأنماط سمككية غير ثابتة. 

نكمي" أك اللبمعيارية كيقصد كمف المفيكمات التي استخدمت في ىذا المجاؿ، مفيكـ دكركايـ عف "الأ 
بذلؾ أف حالة مف فقداف المعايير، التي تنشأ حينما يشيد النظاـ الاجتماعي العاـ ضربا مف التفكيؾ كالانحلبؿ، 
يلبحظ أف طمكحات الناس كتطمعاتيـ لـ يعد مف الممكف إخضاعيا لمتطمبات النظاـ الاجتماعي الجمعي، كمف 

يقيا في معظـ الأحياف، فالمصدر الأساسي لحالة فقداف المعايير ىك ذلؾ ثـ تصبح تطمعات جامحة يتعذر تحق
التكتر القائـ بيف السمطة الأخلبقية المجتمعية، كبيف المصالح الفردية، فيفشؿ الضمير الجمعي في ضبط كمراقبة 

 (. َٗ: ُٕٖٗىذه الطمكحات كالمصالح الفردية )محمد، 

 الفصؿ الثالث/ منيجية البحث كاجرائاتو

 منيػجية البحػث  
(، ككنو انسب المناىج، اذ Descriptive Researchاتبع الباحث في بحثو الحالي المنيج الكصفي ) 

أفَّ المنيج الكصفي يدرس الظاىرة كما تكجد في الكاقع كييتـ بكصفيا كصفان دقيقان كيعبر عنيا تعبيران كيفيان ككميان 
خصائصيا أمٌا التغيير الكمي فيعطينا أرقامان كيكضح مقدار ىذه فالتعبير الكيفي يصؼ لنا الظاىرة كيكضح 

 (.ِٖٗ: َُِِالظاىرة )عبيدات كآخركف، 

  مجتمع البحث 
يقصد بمجتمع البحث أم تجمع معرؼ مف الأشياء أك الأشخاص أك الحكادث، كىك المجمكع الشامؿ  

الاشارة اليو بأنوي شمكؿ كافة كحدات كأيضان يمكف (، ُْٗ: ََُِالتي يجرم أختيار العينات منيا )النجار، 
الظاىرة التي نحف بصدد دراستيا، سكاء كانت كحدات العد عمى شكؿ مفردة كالشخص أك عمى شكؿ مجمكعات 

(. كيتحدد مجتمع البحث الحالي بطمبة الجامعة مف الصؼ الثاني كالرابع مف ُِ: ََِٖكالأسر )البمداكم، 
 - َُِٕكر كالإناث كمف الدراسة الصباحة في جامعة بابػػػػػػػػػػؿ لمعاـ الدراسي )الكميات الانسانية كالعممية مف الذك

َُِٖ). 

  :عينة البحث 
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بيدؼ التكصؿ الى نتائج يمكف تعميميا عمى المجتمع، تـ إختيار الكميات بالطريقة الطبقية العشكائية  
( طالب كطالبة ِّٓتـ أختيار ) ( كميات أنسانية كمنياِ( كميات عممية ك)ّكبالاسمكب المتناسب بكاقع )

%( تقريبان مف مجتمع ٔبالطريقة الطبقية العشكائية كبالاسمكب المتناسب لتمثيؿ عينة البحث كىي تشكؿ نسبة)
 ( ُالبحث كما مبيف في جدكؿ )

 تكزيع أفراد عينٌة البحث عمى كفؽ متغير الجنس كالتخصص كالصؼ  (ُجدكؿ ) 

 البحث:  ةادا 
بعد اطلبع الباحث عمى الأدبيات المتعمقة بالصراع القيمي كالمقاييس ذات العلبقة كىي: مقياس العسيمي  

( كجد الباحث أف تمؾ المقاييس أعدت لفئات مختمفة عف مجتمع البحث الحالي َُِْ( كمقياس سكرم )ََِِ)

 ع القيمي، عمى كفؽ الخطكات الأتية: ضمف أطر نظرية مغايرة لما تبناه الباحث عميو لجأ الى بناء مقياس لمصرا

عداد َُِِأشار )محمد   ( إلى مجمكعة مف الخطكات الأساسية التي يجب أف تسير كفقيا عممية بناء كا 
 المقاييس التربكية كالنفسية كىي:

 التخطيط لممقياس )تحديد المفيكـ كمجالاتو أك مجالاتو عمى كفؽ النظرية المعتمدة في الدراسة(.  .ُ

 الكمية

طمبة الصؼ 
 الثاني

الصؼ طمبة 
المجمك  الرابع

 ع
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 كصياغة أسئمة أك فقرات لكؿ مجاؿ مف مجالات المقياس )المقياس بصيغتو الأكلية(.كضع  .ِ
عرض المقياس أك الاستبياف بصيغتو الأكلية )الفقرات( عمى مجمكعة مف المحكميف مف ذكم الاختصاص   .ّ

 لمحكـ عمى مدل صلبحية الفقرات في قياس ما كضعت لقياسو. 
عينة محدكدة مف المجتمع الأصمي )التجربة الاستطلبعية( كذلؾ  تطبيؽ الصكرة الأكلية مف الاستبياف عمى .ْ

 لمعرفة مدل كضكح تعميماتو كفقراتو كالمدة الزمنية الكافية للئجابة عميو.
 تطبيؽ المقياس أك الاستبياف عمى عينة البناء )عينة البحث( عمى أف تككف ممثمة لمجتمع البحث. .ٓ
 (.ُٔ-َٔ َُِِإجراء التحميؿ الإحصائي لمفقرات. )محمد،   .ٔ
 أ. تحديد المنطمقات النظرية لبناء المقياس.  

 حدد الباحث المنطمقات النظرية الأتية:

لكي يككف المقياس دقيقان في قياسو لابد أف نحدد السمكؾ المراد قياسو بشكؿ كاضح كدقيؽ تجنبان لأم  
، قاـ تداخؿ قد يحدث بيف سمكؾ كآخر، كبعد اطلبع الباحث عمى أدبيات المكضكع كا لدراسات السابقة بالمفيكـ

 Cognitiveالباحث بتعريؼ مفيكـ الصراع القيمي باستخلبصو مف نظرية التنافر المعرفي لػ )فستنكر 
Dissonance كاستنتج مف أدبيات النظرية تعريؼ الصراع القيمي. كىذا الإجراء يؤكد عميو كركنباخ )

(Cronbach 1970إذ يرل ضركرة تحديد الإطار الن ،) ظرم كالمفاىيـ البنائية التي يعتمدىا كيستند إلييا
عداد المقياس كمًفٍ ثىّـَ تحديد فقرات المقياس في ضكء المنطمقات النظرية كالدراسات  الباحث في عممية بناء كا 

 (،Cronbach, 1970 p:469السابقة )

ىك حالة تحفيزية تنتج عف  لمقياس،ػػػػ تحديد مفيكـ الصراع القيمي كذلؾ بالاعتماد عمى نظرية فستنكر في بناء ا
كجكد صراع بيف الاىداؼ كالمعتقدات كالقيـ كالافكار اك الرغبات كيختمؼ الانزعاج طبقا لاىمية المسألة في 
حياة الشخص كالتغير الذم يحدث في التناقض بيف المعتقدات كالافكار كالرغبات كالاحتياجات كيؤدم ىذا 

يشعر الفرد بحاجة الى انياء الصراع لكي يزكؿ ذلؾ الانزعاج لذا يجب اف  الانزعاج الى )حالة القيادة( حيث
 . يتخذ الشخص قراران بتغيير سمككو اك تغييير معتقداتو حتى يحدث التكافؽ بيف المتغيرات

 ب. صياغة فقرات المقياس بصيغتو الأكلية. 

 مف أجؿ جمع كاعداد فقرات مقياس الصراع القيمي بصيغتو الأكلية أطمع الباحث عمى.  

 أ. الدراسات كالادبيات التي تناكلت الصراع القيمي، ككذلؾ الأطلبع عمى المقاييس المشار الييا أعلبه. 
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 ب. تحميؿ التعريؼ النظرم لمصراع القيمي. 

قرار، انتاجية الفرد(، كبعد أف اعتمد تعريؼ كؿ مجاؿ منيا صيغت كفقان لذلؾ تـ اعتماد مجاليف ىي )اتخاذ ال 
 (.ِفقرات ممثمة لو بما يضمف تشبيع كاستيعاب مضمكنيا ككما مبيف في جدكؿ )

 (ِجدكؿ )

 تكزيع فقرات مقياس الصراع القيمي عمى مجالاتو بصيغتيا الأكلية

مجمكع عدد  انتاجية الفرد اتخاذ القرار المجاؿ
 الفقرات

 ِِ ُُ ُُ الفقراتعدد 

إذ كانت الصياغة باسمكب العبارات التقريرية ركعي في صياغتيا طبيعة افراد العينة، كاف تحمؿ فكرة كاحدة  
 (. ُِْ: ُٖٗٗبصيغة المتكمـ )ابك علبـ كنادية، 

كذلؾ حرص الباحث عمى أف تتضمف الفقرات تكجيان ايجابيان لقياس الظاىرة كأخرل تكجيان سمبيان كتمثمت الفقرات  
( كباقي الفقرات جميعيا ايجابية، تضمف المقياس خمسة بدائؿ ىي )تنطبؽ عميَّ بدرجة ُُ,ُٓالسمبية بػالفقرات )

رجة متكسطة، تنطبؽ عميَّ بدرجة قميمة، لا تنطبؽ عميَّ أبدان( كبيرة جدان، تنطبؽ عميَّ بدرجة كبيرة، تنطبؽ عميَّ بد
 (. ّ( لمفقرات السمبية ككما مبيف في جدكؿ )ُ.ِ.ّ.ْ.ٓ( لمفقرات الايجابية ك)ٓ.ْ.ّ.ِ.ُتعطي الأكزاف )

 (ّجدكؿ )

 بدائؿ كأكزاف الأجابو عمى مقياس الصراع القيمي

لاتنطبؽ عميَّ  تنطبؽ عميَّ بدرجة بدائؿ الأجابو
كبيرة  بدان ا

 جدان 
 قميمة متكسطة كبيرة

الأكزاف لمفقرات 
 الايجابية

ٓ ْ ّ ِ ُ 
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 ٓ ْ ّ ِ ُ الأكزاف لمفقرات السمبية

 صلبحية فقرات المقياس:

( ٓ( عمى المجمكع مف المحكميف كالبالغ عددىـ )ِِعرض الباحث مقياس )الصراع القيمي( المككٌف مف ) 
لبياف آرائيـ في مدل صلبحية الفقرات ( مف المتخصصيف في مجاؿ التربية كعمـ النفس، ُمحكميف ممحؽ )

لمجالات الممثمة لممقياس لقياس ما كضعت لأجمو كقد تضمف ذلؾ عرضان لمتعريؼ النظرم الذم اعده الباحث كا
كطمب إبداء ملبحظاتيـ لصلبحية الفقرات، كمدل ملبئمة كؿ فقرة لممجاؿ الذم تنتمي اليو كصلبحية بدائؿ 
الاجابة، كفي ضكء آراء المحكميف ك ملبحظاتيـ، قاـ الباحث بتعديؿ صياغة بعض فقرات المقياس، كبيدؼ 

اؿ مربع كام لعينة كاحدة كعدٌت كؿ فقرة صالحة عندما تككف تحميؿ آراء المحكميف لفقرات المقياس تٌـ استعم
(، كدرجة حرية َٓ,َ( عند مستكل دلالة )ْٖ.ّقيمة مربع كام المحسكبة دالٌة مقارنةن بالقيمة الجدكلية البالغة )

كبر ( كىي اٖ.ُِ( ك نتيجة ليذا الإجراء لـ تستبعد أية فقرة مف فقرات المقياس إذ كانت القيمة المحسكبة )ُ)
 ( كلصالح المكافقيف. ْٖ.ّمف القيمة الجدكلية )

 :الصراع القيميالخصائص السيككمترية لمقياس 

 . الػػػصػػػػػػدؽ: ُ

ىك أىـ ما يجب أف يؤخذ بالحسباف عند بناء أك اعداد الاختبارات النفسية في أنكاعيا كافة، ككذلؾ عند  
(، كقد ِٓ: ُٖٖٗختبار لما كضع لقياسو )تايمر، استعماليا كىك خاصية سايككمترية، تعني: مدل قياس الا

 ككما يأتي. الصراع القيمياستخرج الباحث الصدؽ لمقياس 

 أ. الصدؽ الظاىرم:

كتعريفيا  الصراع القيميكقد تحقؽ ىذا النكع مف الصدؽ ظاىريان في المقياس الحالي بتحديد الباحث لمجالات  
 المحكميف حكؿ مدل ملبءمة الفقرات. كتكزيع الفقرات عمى المجالات، كالآخذ بآراء

 ب. صدؽ البناء:

كقد تحقؽ الباحث مف صدؽ البناء بأجراء تحميؿ الفقرات بطريقتي المجمكعتيف المتطرفتيف، كارتباط  
درجات الفقرات بالدرجة الكمية لممقياس )الانسجاـ الداخمي(، كيمتمؾ المقياس الذم تنتخب فقراتو في ضكء ىذيف 
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(، كما تحقؽ ىذا النكع مف الصدؽ بإيجاد ارتباط كؿ الفقرات بكؿ ّٖٖ: ُٖٗٗالمؤشريف صدقان بنائيان )عكدة، 
 مككف تنتمي إليو. 

 . الثبات ِ

 قد تحقؽ الباحث مف ثبات المقياس الحالي بطريقتيف ىما:

 أ. إعادة الاختبار 

بعد الانتياء مف التطبيؽ تـ حساب ثبات المقياس، كذلؾ عف طريؽ حساب درجات العينة في التطبيؽ  
الأكؿ، كحساب درجات العينة نفسيا في التطبيؽ الثاني، ثـ استخراج معامؿ ارتباط )بيرسكف( بيف درجات 

 (، كىك معامؿ ثبات جيد.ِٖ,َالتطبيقيف، حيث بمغ )

 تساؽ الداخمي(:معادلة الفا كركنباخ )الا ب. 

( ََّلأجؿ استخراج الثبات بيذه الطريقة خضعت درجات استمارات عينة التحميؿ الإحصائي البالغة ) 
(، ٖٓ,َ) الصراع القيميإلى معادلة ألفا كركنباخ، كقد بمغ معامؿ ثبات مقياس  الصراع القيمياستمارة لمقياس 

تمتع بثبات عاؿو كىذا ما يؤكد عميو كركنباخ بأف المقياس الذم كىك ثبات عاؿو لذلؾ عيدى المقياس متسقان داخميان كي
 (. Cronbach, 1970: 63ثباتو عاؿو ىك مقياس دقيؽ )

  :الكسائؿ الإحصائية 
 : لأستخراج مستكل مقياس الصراع القيمي. . الاختبار التائي لعينة كاحدةُ

يزية لفقرات المقياس أعلبه، بإيجاد دلالة استعمؿ لحساب القكة التمي. الاختبار التائي لعينتيف مستقمتيف ِ
 الفركؽ بيف المجمكعتيف العميا كالدنيا لممقياسيف. 

تبعان لمتغيرات  الصراع القيميلاختبار دلالة الفركؽ في  (:Anova Three Way. تحميؿ التبايف الثلبثي )ّ
 الجنس، كالتخصص، كالصؼ. 

استعمؿ لاستخراج الثبات  Alpha – Coefficients for Internal Constancy. معامؿ الفاكركنباخ: ْ
 بطريقة الاتساؽ الداخمي لممقياس. 

 الفصؿ الرابع/ نتائج البحث كتفسيرىا
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  عرض النتائج كتفسيرىا 
 اليدؼ الاكؿ

 التعرؼ عمى الصراع القمي لدل طمبة الجامعة  

( ِّٓلمتحقؽ مف اليدؼ الثالث كبعد تطبيؽ مقياس الصراع القيمي عمى عينة مف طمبة الجامعة بمغت ) 
( بانحراؼ معيارم ِٓٔ.َٖطالبان كطالبة، تـ تحميؿ إجابات الطمبة كتبيٌف أف الكسط الحسابي لمعينة )

استعمؿ الباحث الاختبار (، كلمعرفة دلالة الفرؽ بيف المتكسطيف ٔٔ(، كالكسط الفرضي لممقياس )ِّٗ.ُِ)
( ٔٗ.ُ( كىي أكبر مف القيمة التائية الجدكلية )ِْْ.ِٓالتائي لعينة كاحدة، كتبيٌف أف القيمة التائية المحسكبة )

(، كبإتجاه الكسط المحسكب، كىذه النتيجة تشير إلى أف طمبة ُّٓ( كبدرجة حرية )َٓ.َعند مستكل دلالة )
 (. ْككما مبيف في جدكؿ ) الجامعة يعانكف مف الصراع القيمي،

الاختبار التائي لعينة كاحدة بيف الكسط الحسابي كالكسط النظرم لدرجات عينة البحث لمتغير  (ْجدكؿ )
 الصرع القيمي

مستكل 
الدلالة 
َ,َٓ 

درجة 
 الحرية

الكسط  (tالقيمة التائية )
الفرض
 م

 الانحراؼ
 المعيارم

الكسط 
 الحسابي

عدد 
أفراد 
 العينة

 المتغير
 الجدكلية

المحسك 
 بة

 ٔٗ,ُ ُّٓ دالة
ِٓ.ْْ
ِ ٔٔ 

ُِ.ّٗ
ِ 

َٖ.ِٔ
ٓ ِّٓ 

الصراع 
 القيمي

يتضح مف ىذه النتيجة أف عينة البحث تميؿ نحك المستقبؿ غير منكمشة إلى الماضي كلـ تتأثر  
بالأكضاع السيئة الراىنة التي لـ تنعكس سمبان عمى معتقداتيـ كقيميـ كىذا يساعدىـ عمى التخمص أك التقميؿ مف 

يسيـ في إحداث تشكيؿ اتجاىات الطمبة كقيميـ ببثيا معاناتيـ كمشاعرىـ السمبية المؤلمة، لأف الصراع القيمي 
الكثير مف القيـ كالأنماط السمككية كالعادات كالأذكاؽ، سكاء أكانت سمبية، أـ إيجابية، كالمكضات، كقيـ التعاكف 

 أـ الأنانية، أـ قيـ الانتماء، أـ الأسرة، أـ الديف...الخ. 

 اليدؼ الرابع

ي الصراع القيمي لدل طمبة الجامعة تبعان لمتغيرات )الجنس(، الفركؽ ذات الدلالة الإحصائية ف 
 )التخصص(، )الصؼ(.
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لمعرفة دلالة الفركؽ الإحصائية في الصراع القيمي لدل طمبة الجامعة حسب الجنس كالتخصص كالصؼ 
 .(ٓاستعمؿ الباحث تحميؿ التبايف الثلبثي ككما مبيف في الجدكؿ )

لاختبار دلالة الفركؽ في الكجكد النفسي الممتمئ بحسب متغيرات الجنس  تحميؿ التبايف الثلبثي (ٓالجدكؿ )
 رابع( –انساني( كالصؼ )ثاني  –إناث( التخصص )عممي  –)ذككر 

 مصدر التبايف
S,V 

مجمكع 
 المربعات
S,S 

درجة 
الحرية 
D,F 

متكسط 
المربعات 
M,S 

 القيمة الفائية
مستكل 

َٓ,َالدلالة   الجدكلية المحسكبة 

 ََّ. ََْ.ٓ ُ ََْ.ٓ الجنس

ّ,ٖٗ 

 غير دالة
 غير دالة َّٕ. َُِ.ٔ ُ َُِ.ٔ التخصص
 دالة ْْٕ.ٓ َِٖ.ْٔٗ ُ َِٖ.ْٔٗ الصؼ
 * الجنس
 التخصص

 غير دالة َّٕ.ُ ُٕٓ.َُٕ ُ ُٕٓ.َُٕ

 غير دالة ُّْ.ُ ّٕٗ.ُِٔ ُ ّٕٗ.ُِٔ الصؼ *الجنس 
 * الصؼ
دالةغير  َْْ.ّ ٖٔٓ.َٔٓ ُ ٖٔٓ.َٔٓ التخصص  

 غير دالة َََ. ََِ. ُ ََِ. التفاعؿ الثلبثي
 ٖٓٔ.ُْٔ ِْٓ َِٕ.ِْٖٗٔ الخطأ

 
 

 
 ُّٓ ْٓٓ.ُٖٖٗٗ Total الكمي

  
 

 
  ( يتضح أنو:ٓمف ملبحظة النتائج في جدكؿ )

  ،لا تكجكد فركؽ ذات دلالة إحصائية في الصراع القيمي لدل طمبة الجامعة تبعان لمتغير الجنس )ذككر
( عند مستكل دلالة ّ,ٖٗ( كىي أقؿ مف القيمة الجدكلية )َ,ََّبمغت القيمة الفائية المحسكبة )إناث(، إذ 

(، لذا لاتكجد فركؽ ذات دلالة احصائية في متغير الجنس، كمف ذلؾ ِْٓ -ُ( كدرجتي حرية )َٓ.َ)
 اناث( يعانكف مف الصراع القيمي كبالدرجة نفسيا تقريبان.  –يتضح اف الجميع )ذككر 

  ،لا تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية في الصراع القيمي لدل طمبة الجامعة تبعان لمتغير التخصص )عممي
( عند ٖٗ,ّ( كىي اقؿ مف القيمة الجدكلية البالغة )َّٕ.َإنساني(، إذ بمغت القيمة الفائية المحسكبة )

صائية في متغير لذا لاتكجد فركؽ ذات دلالة اح(، ِْٓ -ُ( كدرجتي حرية )َٓ,َمستكل دلالة )
 التخصص. 
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  ،)تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية في الصراع القيمي لدل طمبة الجامعة تبعان لمتغير الصؼ )الثاني، الرابع
( عند مستكل دلالة ٖٗ,ّ( كىي اكبر مف القيمة الجدكلية البالغة )ْْٕ.ٓإذ بمغت القيمة الفائية المحسكبة )

ككف الدلالة لصالح الصؼ الرابع ككف كسطيـ الحسابي (. إذف ستِْٓ -ُ( كدرجتي حرية )َٓ,َ)
(. أم إف طمبة الصؼ ُ( ككما مبيف في شكؿ )ُْٓ.ٕٕ( اكبر مف متكسط طمبة الصؼ الثاني )ٕٕٔ,َٖ)

الرابع يكجد لدييـ صراع قيمي اعمى مف طمبة الصؼ الثاني، كربما يككف ىذا بسبب الاطلبع عمى الكاقع 
 في الصؼ. الاكاديمي كالاجتماعي بتقدميـ

 
 في الصراع القيمي ( فركؽ المتكسط الحسابي لمتغير الصؼٔشكؿ )

مف الممكف تفسير ىذه النتيجة بالقكؿ إف الصراع القيمي يأخذ أشكالان كمظاىر باختلبؼ المراحؿ  
ركؼ الدراسية، أم إف الخبرة العممية تؤدم دكران في كجكد الصراع القيمي. كيرجع الباحث ىذه النتيجة إلى الظ

الاجتماعية ككذلؾ النفسية لطمبة الصؼ الرابع كأف الطمبة الذيف يعيشكف في ظؿ ىذه الظركؼ يحاكلكف أف 
تككف ليـ مكانة في المجتمع كالظيكر بشخصية مقبكلة اجتماعيان كتتصدر أدكاران كمكانات مرمكقة خشية الرفض 

ثبات الذات.   الاجتماعي محاكليف تجاكز ىذه الظركؼ كا 
  فركؽ ذات دلالة احصائية في الصراع القيمي لدل طمبة الجامعة تبعان لتفاعؿ الجنس )ذككر، لا تكجد

( كىي اقؿ مف ُ,َّٕإناث( كالتخصص )عممي، إنساني( دالة إحصائيان كذلؾ أف القيمة الفائية المحسكبة )
 (. ِْٓ-ُ( كدرجتي حرية )َ,َٓ( عند مستكل دلالة )ٖٗ.ّالقيمة الفائية الجدكلية البالغة )

  ،لا تيكجد فركؽ ذات دلالة احصائية في الصراع القيمي لدل طمبة الجامعة تبعان لتفاعؿ الجنس )ذككر
( كىي أقؿ مف القيمة الفائية ُ,ُّْإناث( كالصؼ )الثانية، الرابعة(، كذلؾ أف القيمة الفائية المحسكبة )

 (. ِْٓ-ُ( كدرجتي حرية )َ,َٓ( عند مستكل دلالة )ٖٗ.ّالجدكلية البالغة )
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 لا تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية في الصراع القيمي لدل طمبة الجامعة تبعان لتفاعؿ التخصص )عممي- 
( كىي اقؿ مف القيمة َْْ.ّرابع(، إذ بمغت القيمة الفائية المحسكبة ) -أنساني( مع الصؼ )ثاني 

 .(ِْٓ -ُ( كدرجتي حرية )َٓ,َ( عند مستكل دلالة )ٖٗ,ّالجدكلية البالغة )
 إناث(،  -لا تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية في الصراع اليمي نتيجة لمتفاعلبت بيف متغيرات الجنس )ذككر

رابع(، إذ نجد القيمة الفائية المحسكبة لمتفاعلبت  -إنساني(، الصؼ )ثاني  -التخصص )عممي
( كدرجتي حرية َٓ,َ)( عند مستكل دلالة ٖٗ,ّ(، كىي أقؿ مف القيمة الفائية الجدكلية البالغة )َََ.َ)
(ُ-ِْٓ.) 

 :الاستنتاجات  
ثراء في  . التنشئة الأجتماعية المدعمة بمحتكل المناىج الدراسية تسيـ في تشكيؿ الكجكد النفسي الممتمئ كا 

 الصراع القيمي كقمؽ البطالة لدل طمبة الجامعة.

 . تكجد فركؽ في الصراع القيمي لدل طمبة الجامعة لصالح الصؼ الرابع.

 يات:التكص 
. بث الكعي كترسيخ المعاني كالقيـ الأصيمة بيف الطمبة ببرامج تربكية كتعميمية متطكرة كعصرية ترتقي بكاقع 

 الإنساف.

 المنافسة كمكاجية بسبؿ الطمبة تزكيد لأجؿ الأمكر أكلياء تكعية اجؿ مف الندكات كعقد الإعلبـ كسائؿ . استثمار
 القيـ غير الدخيمة. إكسابيـ في يسيـ بما منيا كالإفادة كالتكنكلكجية العصرية التحديات

. عمى المؤسسات الإعلبمية ببرامجيا التثقيفية التأكيد عمى أف طمبة الجامعة ىـ ضماف لمستقبؿ الأمة كالاىتماـ 
 بيـ يعني الاىتماـ بمستقبؿ الأمة، كذلؾ مف شأنو أف يعزز القيـ الاصيمة كغير الدخيمة لدييـ.

 المقترحات : 
. القياـ بإجراء المزيد مف البحكث ك الدراسات إستكمالا لمجيكد التي بذلناىا في ضكء ما انتيت إليو دراستنا، 
حيث نرل بأف ىذه الفئة بحاجة إلى مزيد مف الاىتماـ نظران لقمة الدراسات التي تناكلت تأثير البطالة عمى 

 الجانب النفسي.

 ع القيـ كأساليب التنشئة الاجتماعية، كسمات الشخصية.. إجراء دراسة لمعرفة العلبقة بيف الصرا

 . إجراء دراسة مماثمة عمى طمبة المراحؿ الإعدادية كالمتكسطة.
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  المصادر العربية كالاجنبية:

 ( ُٖٗٗأبك علبـ، رجاء محمد كنادية محمد شريؼ :)دار القمـ، الفركؽ الفردية كتطبيقاتيا التربكية ،
 الككيت.

 ( ََِٖالبمداكم، عبدالحميد عبدالمجيد :)دار الشركؽ لمنشر كالتكزيع، طالأساليب الإحصائية التطبيقية ،ُ ،
 عماف، الاردف. 

 ( ُٖٖٗتايمر، ليكنا أ :)دار ِ، ترجمة سعد عبد الرحمف كمحمد عثماف نجاتي، طالاختبارات كالمقاييس ،
 الشركؽ، الككيت. 

  دار الرضكاف لمنشر الصحة النفسية(: َُِْم، كريـ فخرم ىلبؿ )الجبكرم، عمي محمكد كاظـ، كالجبكر ،
 كالتكزيع، عماف الاردف.

 ( ُٖٖٗحسف، السيد الشحات أحمد :) الصراع القيمي لدل الشباب كمكاجيتو مف منظكر التربية
 ، دار الفكر العربي، القاىرة.الإسلبمية

 ( ََِٔالزيكد، ماجد :)دار الشركؽ، عماف، الاردف.، ُ، طالشباب كالقيـ في عالـ متغير 
 ( انعكاسات الصراع القيمي عمى أداء ألاستاذ الجامعيَُِْسكرم، سلبؼ :) ،)رسالة ماجستير منشكرة( ،

 جامعة محمد خضير بسكره، كمية العمكـ الانسانية كالاجتماعية، )نقلبن عف شبكت المعمكمات )الانترنت((.
 ( َُِّشبمي، صفكاف محمد :)رنت في الصراع القيمي كأزمة اليكية لدل الشباب أثر استخداـ الانت

 ، ممخص أطركحة دكتكراه، كمية التربية، جامعة دمشؽ.الجامعي
 ( ُّٖٗشمتز، دكاف :)ترجمة حمد دلي الكربكلي كعبد الرحمف القيسي، جامعة بغداد، نظريات الشخصية ،

 مطبعة جامعة بغداد.
 (َُِِعبيدات، ذكقاف، كعبد الرحمف عدس، ككايد عبد الحؽ :)البحث العممي مفيكمو كأدكاتو كأساليبو ،

 ، دار الفكر لمطباعة كالنشر كالتكزيع، عماف، الأردف.ُْط
 ( ُٕٖٗعضيبات، عاطؼ العقمة :)ندكة الاغتراب كصراع القيـ بيف الشباب العربي كىمكـ المجتمع ،

 الفكر العربي، الرباط.الشباب العربي، منتدل 
 ( ُٖٗٗعكدة، أحمد سميماف :)دار الفكر لمنشر، عماف، الأردف.القياس كالتقكيـ في العممية التربكية ، 
 ( أزمة القيـ في العالـ العربي، ُٔٗٗالقدكمي، مركاف :) العدد السادس عشر بعد قطر -مجمة التربية ،

 المائة. 
 المكتبة الكطنية، عماف، الاردف.الشباب العربي لدل القيـ الصراع (:ُٖٗٗسعكد ) قظاـ، محمكد ، 
 ( َُِِمحمد، عمي عكدة :)دار أفكار لمدراسات كالنشر، دمشؽ، منيج البحث في التربية كعمـ النفس ،

  سكريا.
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 ( ُٕٖٗمحمد، محمد عمي :)دار النيضة العربية، بيركت، لبناف. الشباب العربي كالتغير الاجتماعي ، 
 ( ََُِالنجار، نبيؿ جمعو صالح :)القياس كالتقكيـ منظكر تطبيقي مع تطبيقات برمجة spss دار ،

 الحامد لمنشر كالتكزيع.
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